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1. Inleiding

2020: een bewogen jaavol uitdagingen. De extreme armoede en de oorzaken en gevolgen ervan
werden afgelopen jaar extra zichtbaar, alsdelernstige noodzaak van onze projectegle gezinnen

zijn hard getroffen door de strenge maatregelen die genomen zijn als gevolg vaiddE9pandemie.

Veel van hen hebben geen inkomsten meer, veel kinderen hadden het afgelopen jaar geen toegang tot
onderwijs en huiselijk geweld is in grote mate toegenomen.

Als gevolg van de crisis werd het bestaansrecht van Pachachaca des te duldahjkay de ervaring

en het vertrouwen dat we de afgelopen jaren hebben opgebouwd binnen de gemeenschap, konden we
veel betekenenHet was daarbij mooi te ervaren dat hetde Andegiehanteerdeprincipe Aynhaar
kracht in de praktijk bewees. Ayretekent wederkerigheid en is gebaseerd op het idee dat alles en
iedereen met elkaar verbonden islet afgelopen jaar werkten wij nog meep dasis van
gelijkwaardigheidamen met de gezinnen uit de gemeenschagchachaca dekd wat zij lon delen

met de gezinne, o.a. in de vorm van voedselpakkettemedicijnenen andere basisbehoeftee
gezinnen kelpen op hun beurt Pachachaca dbigvoorbeelde helpenin de moestuirenhet repareren
vanschoenenfietsenenwoningen van andere gezinnen. Op die makiedenwij onze activiteiten in

de vorm van een gelijkwaardige uitwisselimgplementeren voortbouwend op de talenten en de
gemeenschapszin van alle deelnemers.
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Dankzij onze ondersteuning, in eerste instantie in de vorm van noodhulp en sinds september van dit
jaar op meer duurzame wijze, hebberiegezinnen letterlijk kunnen overleven en kijken zij nu met iets
meer hoop richting de toekomsMet gemengde gevoelens kijken wij daarom terug op een jaar vol
verdriet en misere, maar gelukkig ook vol kracht, eensgezindheid en gemesgsrin.
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2. Achtergrond en aanleiding

Corona: toename van armoede

Het projectPachachacheeft haar basis in het plaatsje Calca, hoofdstad van de gelijknamige provincie,
in de regio Cusco. De provincie Calca telt circa 65.000 inwtmélalcdneerst er veel armoede, met

alle sociale gevolgen van dien: een groot aakitaderen groeit op in een instabiele en onveilige
thuissituatie. Een aantal van hen kan dan ook niet thuis wonen. Degenen die wel thuis odgyoesan,

in veel gevallem aanraking met (huiselijgeweld of leven in een staat van verwaarlozing. Begateidi

van buitenaf bestaat niet voor deze gezinnen. De kinderen worden vaak aan hun lot overgelaten.
Afgelopen jaar hebben vayvaren hoelezesituatie nog precairder werd als gevolg van de pandemie,
waardoor bovengenoemde problemen verergerden.

Peru iseen van de landen die het meest ernstig is getroffen door het Coronavirus: tot nog toe raakten
963000 Peruvianen besmétolgens een meting op 30 november 2020). Met 3000 doden per
100.000 inwonerfeeft Peruhet hoogste sterftecijfer door Covitb ter wereld.Dat Peru zo ernstig
geraakt is door de pandemie zegt veel over de ongelijkheid in het land, het gebrek aan adequate
voorzieningen en de omvang van de groep mensen die deel uitmaken van de informele economie en
dagelijks op straat hun brood ntea verdienen om rond te kunnen komen.

Ook al voordat de maatregelen rondom het Coronavirus een grote economische crisis tot gevolg
hadden, kende Calca veel armoe@8,5% van de bevolking van de provincie Gakfde reeds in
armoede, 37,1% ledé zelfs in extreme armoeddde maatregelen rondom het Coronavirus hebben
echter drastische gevolgen. Volgens schattingen van de Wereldbank en Unicef is de ajuenscdiz
afgelopen maanden van deandemieop nationaal niveau reeds met 13% toegenomexireme
armoede nam toe van 4.2% naar 9.9%ist de provincies als Calca, waar de armoede reeds een stuk
hoger lag dan het landelijke gemiddelde, ijitenproportioneel hard getroffen.

Ook voor de economien dus op langere termijneeft de pandemigrote gevolgen: hetNPdaalde

de afgelopen maanden me30,2% Concreet houdt dit in dam de maanden april tot juni 6.7 miljoen
Peruanen hun baan zijn kwijtgeraakt en dat het totaal aan salarissen dat in deze periode is uitbetaald
daalde met 56,3%. Ofie=l, mensen raakten niet alleen hun baan kwijt, maar ook de salarissen gingen
drastisch omlaadde gezinnen die zich reeds in armoede bevonden zijn extra hard getroffen, gezien zij
vaak hun geld verdienden binnen de informele econdi#iéc van de economis informeel in Peru)

en tijdens de pandemie niet de straat meer op konden om hun producten te verkdffénvan deze
gezinnen heeft op dit moment geen inkomsten méark raakten mensen met een laag salaris vaker
hun baan kwijtnamelijk wel liefst 38% aBrbij werden vrouwen extra hard getroffen (47% tegenover
26% van de mannelijke beroepsbevolking). Als gevolg van de crisis geeft één van de vijf gezinnen aan
wel eens een maaltijd over te slaan bij gebrek aan voedsel en één op de vier gezinnen hgefdgeen

om medische hulp te zoeken.

De politiek instabiele situatie in het land zorgt ervoor dat er weinig optimisme is voor wat betreft de
toekomst van het land en de gezinnen die toch al hard getrofferZpijwond er een stille staatsgreep
plaats en haden we in de maandovemberdrie verschillendgresidenterachter elkaar.

Ongelijke onderwijskansen

De pandemie heeft ook grote invioed op de kwaliteit @ardetoegang tot het onderwijs voor arme
gezinnen. Veel gezinnen hebben geen toegang tot internet en ouders zijn minder goed in staat om hun
kinderen bij hun huiswerk te begeleidatoordat zigelf een laag opleidingsniveaabbenof doordat

zijgeen Spaargpreken,maar Quechuée traditionele, inheemse tgaHierdoor nemen de verschillen
tussen arm en rijk steeds verder toe. 34% van de kinderen uit gezinnen met lage inkomsten, hadden dit
jaar geen toegang tot onderwijSommige kinderemoestenelke dagmeer dan een uur vanuit hun
gemeenschap lopen op zoek naar intebeeeik



Toenaméhuiselijk geweld en verwaarlozing

Van alle sociale problemen is huiselijk geweld een van de meest ernstige in deze regio. Alcoholisme en
misbruik komen veelvuldig voor, waardoor kindemsntaalen emotioneel beschadigd raken en een

grote kans lopen om later ook zelf gewelddadig te war@#nhprobleem wordt verergerd doordat de
psychische zorg ernstigkortschiet. Volgens de organisatie ENARES gavét9i9, 7van de 10
Peruvianen aan met huiselijk geweld in aanraking te zijn geweest. Tegelijkertijd gaven 8 van de 10
jongeren thuis psyésch of fysiek mishandeld te zijn geweest.

Ook het huiselijk geweld is als gevolg van de lockdown enorm toegen@jdens de eerstecht

maanden varmnle pandemie is er van bijna 80 duizgedrallen van misbruik en gewéddjen meisjes en
vrouwenaangife gedaan (bron: Uniceftusco is de derde regio in Peru voor wat betreft het aantal
gevallen van geweld tegen vrouwen en neemt de vierde plaats in voor wat betreft seksueel misbruik.
Alleen al in het jaar 2020 zijn 5500 vrouwen als vermist opgegMamschat in dat heaantal
geregistreerde gevallaran geweld, misbruik en verdwijniwgarschijnlijk maar het topje van de ijsberg

is, aangezien veel vrouwen geen aangifte durven te doen. Bij Pachachaca zijn wij daar helaas getuige
van.

Onze doelstelling

Hoewel Pachachaca in 2003 in eerste instantie is opgericht als kindertehuis voor 21 kinderen, bouwden
we het tehuis de afgelopen jarensamen met lokale medewerkers uit tot een project voor
opvoedkundige begeleiding, waarmee we voor nog veel meer kindeteeischil kunnen makewij
hebbenhet gezinshuis hervordnen hebben ervoor gekozen om het aantal kinderen in het gezinshuis

te beperken tot maximaalen. Wij hebben tegelijkertijonze deurergeopendvoor de kinderen en
gezinnen uit de buurtwaarmeePachachaca steeds meer de fundtieeft gekregen van educatief
gemeenschapshuen zich heeft ontwikkeld tot spil in de gemeenschap van Galdaunnerwe onze

inzet voor een groot deel richten op ambulante begeleidimgommunity buildingOnze focus ligop
preventie, zelfredzaamheid en samenwerken aan een ontwikkelingsperspectief.

Ale activiteitenvan Pachachacalragen bij aan een verbeterde levenssituatie van kinderehun

ouders Doelstelling van het projeBtachachac@dan ookd | Bigden van opvoedkundige begeleiging

het bijdragen aan een veilige leefomgeving en een integrale opvoeding voor kinderen en
jongvolwassenen, zodat zij betere mogelijkheden hebben om zich te ontwikkelen tot kinderen/ jongeren
met een integraal welzijiditeindelijk moeten zij als volwaardige burgers deel kunnen uitmaken van de
Y G§GAOKIF LA 2¢ @

3. Activiteiten en resultate2020

De richting die wij eerder hadden ingezet met Pachachaaelijk het langzaam afbouwen van het
gezinshuis enerzijds en meer nadruk op preventie anderzijds, bleek de juiste en hebben we in 2020
verder kunnenuitbouwen Juist in tijden van crisis werd het belang van het werk in en met de
gemeenschap extra duilie. We hebben meer vertrouwen gewonnen en ons netwerk uitgebreid,
waarmee wij onze positie in de gemeenschap verder hebéstiendigdTegelijkertijd hebben we meer

tijd dan ooit besteed aan het welbevinden van de kinderen in het gezinshuis, aanger&tmaiar

school konden en afthankelijk waren van nieuwe, creatieve maniereislorogoed mogelijk te kunnen
blijven ontwikkelen.

Per programmalijn geven wij u een beeld van de activiteiten die wij hebben uitgevoerd en de resultaten
die we daarmeedbben weten te behalen.



3.1.Gezinshuis

Dagelijkse zorg en begeleiding térkinderenin het gezinshuis en 2 jongeren op afstand

De activiteiten binnen het gezinshuispb@a afgelopen jaar door, hoewel in aangepaste vorm.
Halverwege maart startte een strenge lockdown in geheel Peru, wat betekende dat niemand de straat
op mocht, behalve voor de meest urgente boodschappen of zorg. Alle scholen werden tot het einde van
het stooljaar (=kalenderjaar) gesloten. In de maanden maart tot en met juni betekende dit dat ook een
groot deel van het personeel van Pachachaca thuis moest blijven.

Pavel en Liesbeth namen daarom de dagelijkse zorg voor de kinderen geheel voor hun rekening
gedurende deze maanden. De schoolactiviteiten vonden geheel online plaats, waardoor ook de
begeleiding van de schoolactiviteiten door hen werd verz@gdinderen volgden hun lessen via het
programma Classroom en kregen via whats app huiswerk toegesteltkkig beschikt Pachachaca

over voldoende computers, mobiele telefoons en een goede internetaansluiting. Daarnaast hebben we
een uitgebreide bibliotheek aangelegd met boeken op de verschillende niveaus van de kindaten, zod
de kinderen, naast de sche@rkzaamheden, ook werden gestimuleerd zelfstandig te lezen.




Gelukkig werden per 1 juli de maatregelen

___ versoepeld en konden de personeelsleden hun
werkzaamheden weer op de reguliere wijze
uitvoeren. Uiteraard hebben we binnen

| Pachachaca  verschillende maatregelen

£ genomen om de veiligheid van de kinderen en
het persorel te garanderen. Zo hebben wij
maandelijks alle personeelsleden laten testen
op Covid, hebben wij dagelijks de temperatuur
opgenomen en hebben wij extra hygiéne
maatregelen getroffen. Op die manier konden

~ we ook voldoen aan de verplichte protocollen

- vanut de overheid.

Zo kon vanaf julionze vaste lerares van Pachachaca de kinderen gkgydbiegeleidn bij hun
schoolactiviteitenHierdoor konden we de kinderen beter een op een begeleiden en ook extra aandacht
besteden aan vakken waar zij moeilijkhedererhadden. Bijzonder was ddé schooltijdens de
lockdown met de kindereneen rapheeft gemaakt waarin het seksueel misbreik geweld van
inheemsameisjes tijdens de lockdown aan de kaak werd geateldnderdeel van de campagN#ias,

no Madres(Meisjes, geen Moede)sTijdens de eerste twee weken van de lockdown was er reeds
aangifte gedaan van 3500 gevallen van misbruik en geweld, waarvan 700 tegen meisjes jonger dan 18
jaar.De jongeren vaRachachaca die nade middelbare schogaanhebbenmeegeschreven aan de
tekst en een van de meiden heeft in Quechdm traditionele taal in Cuscgeschreven egerapt.Zij

werd uitgenodigd voor verschillende debatten op de radio en een uitgebreid artikel met haar foto werd
in een van de nationale krantgepubliceerd:

Zie hier devideoen hier hetkrantenartikel.

Flor rapt en vraagt in Quechua aandacht voor het vele seksuele geweld tegen meisjes in inheemse
gemeenschappen


%09https:/web.facebook.com/KusiKawsayIE/videos/622561801786023/?__so__=channel_tab&__rv__=all_videos_card
https://larepublica.pe/genero/2020/09/04/dia-internacional-de-la-mujer-indigena-2020-lanzan-campana-contra-la-violencia-sexual-a-menores-indigenas-y-campesinas-ninas-no-madres-atmp/

Sociale en emotionele ontwikkeling van de kinderen

Uiteraard is het voor de sociaalemotionele ontwikkeling van de kinderebewetderlijkom een heel

jaar niet naar school te kunnen, waar normaal gesproken een groot gedeelte van het sociale leven van
de kinderen plaatsvindtDaarom hebben we het aantal uren van de psycholoog van Pachachaca
verdubbeld, zodat zij extra mdacht kon besteden aan de ontwikkeling van de éend en de
problemen en de nieuwe uitdagingen die Retronavirus met zich meebrackiie hebberbovendien

binnen de beperkte mogelijkheden, de volgende activiteiten georganiseerd:

- Gedurende de eerste maanden van het jaar kregen de kinderen intensief Engelse les.

- Een neef van een van de gezinnen dijdens de maanden maart t/m december
voedselpakketten ontvinds sportleraar. Als tegenprestatie voor de hulp aan zijn familie kwam
hij wekelijks sporten met de kinderegaelukkig beschikt Pachachaca over voldoende ruimte en
sportgelegenheid om te kunnérewegen.

- In de vakantie halverwege het schooljaar hebben twee acteurs theater workshops
georganiseerde resultaten van de theaterworkshapg hier enhier te bekijken.

- Een aantal kinderen nam gedurende 3 maanden deel aan een dansworkshop onder leiding van
een professioneel danseres.

- Drie kinderen hebben deelgenomen aan eeninenlcursus muziek componeren en
instrumenten maken vagerecyclednateriaal.
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- Een aantal kinderen heeft meegedaan aan een workshop sieraden maken van zaden.


https://www.youtube.com/watch?v=1O96B_1i5rY&ab_channel=PachachacaCalca
https://www.youtube.com/watch?v=9nYYOLv9NeE&ab_channel=PachachacaCalca
%09https:/www.youtube.com/watch?v=9_HrSvueVsQ
https://www.youtube.com/watch?v=vUAP5Kn27js&t=1s

- Eenaantal kinderen heeft actief meegewerkt aan een muurschildering in het centrum van Calca.

- In januari konden wij nog een week met de kinderen uit het gezinshuis optigalaar de kust.
Het was voor alle kinderen hun eerste ervaring met de zee en het strand.

Helaas was het in 2020 naelijks mogelijk om gezinsbezoeken af te leggen. In de zomervakantie aan
het begin van het jaar zijn alle kinderen naar hun gemeenschap afgereisd om hun familie te bezoeken,
maar de maanden daarna was dit niet meer mogelijk. De gezinsleden die naar Packanbeo

komen, hebben wictief ondersteundnet voedselpakketten voor henzelf en de gemeenschap.

Studie en werk

Eenaantal jongeren die mds Lt huis zijn en die wij op afstand begeleiden, raakten tijdens de lockdown
hun bean kwijt, aangezien zij o.;n de horeca werkten. Hen hebben wij moeten ondersteunen met
voedselpakketten en het betalen van de higen van hen heeft van de lockdogeprofiteerdom zich

voor te bereiden op het examen dat zij moet doen om tot de mplééting te worden toegelateWVij
hebben haar gesteund met het betalen van haar studie esadschaf van een laptop.

Ook de jongeren die binnenkort de middelbare schémbken of inmiddels hebben afgerond, hebben
wij samen met de psychologe begeleid bij hun stietidberoepskeuzeij krijgen in de zomervakantie
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extra bijles in de vakken waarin zij toelatingsexamen moeten doen en daarnaast lopen zij stage bij
bevriende bedrijven om ervaring op te doen.

Hulp aandelokale gemeenschap

Omdat wij het belangrijk vinden dat de kinderg&rh verbonden blijven voelen met de gemeenschappen
waar zij vandaan komen en omdat wij de kinderen graag gevoel voor solidariteit meegeven, plannen we
jaarlijks vier activiteiten om gemeenschappen of andeanties te helperZo hebben we in 2019 o.a.
contact gelegd met het plaatselijke bejaardencentrum en met een centrum voor kinderen met een
handicapDit jaar begonnen we met het planten van 1200 bomen in de gemeenschap YanBlitualla.
deden wij gezameijik met de vrouwen en mannen uit de gemeenschap. Op die manaktenawij

onze kinderen bewust van het belang om voor de aarde om ons heen te eargeenswas het een

mooie manier om op gelijkwaardige wijze samen te werken met de gemeenGotepuad. Wanneer

de bomen groot zijn, zal de gemeenschap hier letterlijk en figuurlijk de vruchten van kunnen plukken.
De bomen zijn gedoneerd vanuit privégelden van de initiatiefnemers van Pachachaca, vrienden en
familie, ter compensatie van hun ecologischd font.

Bij de start van de lockdown, had ook deze gemeenschap het moeilijk. Men kamddaeks de
lockdown redelijk rondkomen van zelf verbouwde producten, maamken suiker, rijst en olie tekort.
We hebben de gemeenschapadem geholpen met deze producten die door de voorzitter van de
gemeenschap werden opgehaald.



Daarnaast zijn de kinderen uit het gezinshuis erg actief
geweest bij het inpakken en uitdelen van
voedselpakketterman gezinnen in de gemeenschajj
waren zich bewust van de ernstige situatie waarin veel
gezinnen zich tijdens de crisis verkeerden erpére
daarom graag meeDaarbij hielden wij rekening met de
hygiéne maatregelen en de nodige afstand t.b.v. de
veiligheid van de kinderen.

Ook hebben de kinderen voor hun eigen familie in de
gemeenschappen en in de stad voedselpakketten bereid.
Ook dekens, kleding en andere zaken die familieleden
tekort kwamen hebben we meegegeven.

Als laatstehebben de kinderenspeegoed en kleding
weggegeven om uit te delen met de pakketten aan
gezinnen met kinderen.

3.2.Educatief gemeenschapshuis

Pedagogische begeleiding van kinderen uit de buurt

De pedagogische ondersteuning van kinderen uit de buurt bjéeks de crisisanextragroot belang.

Veel ouders waren niet in staat om hun kinderen op dit vlak te begeleiden, vanwege het niet goed
spreken van de Spaanse taal (veel mensen spreken de inheemse taal Quechua) of een laag
opleidingsniveau. Ook was er in sommige gevallen geerelmabiefoon aanwezig om huiswerk op te
ontvangen. We hebben daarom mobiele telefoons uitgeleend en de gezinnen die niet hierover
beschikten en ander materiaal, zoals papier, pennen, schriftepnetommige gevallen hebben we

ook gezorgd voor tafels extoelen.
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Drie leraressen hebben contact gehad met
59kinderen die ondersteuning behoeften.
Deze kinderen zijn de kinderen uit de
gezinnen die in de meest extreme
omstandigheden leven en die ook
deelnemen aan het project Mujer Nueva
(zie hieronder). Deetaressen hebben
gedurende de  eerste maanden
huisbezoeken afgelegd of kwamen in de
tuin bijeen met kleine groepjes kinderen.
Zij leenden ook bibliotheekboeken uit die
rouleerden tussen de verschillende
gezinnen. Toen echter het aantal
besmettingen in Calaapliep, hebben wij
besloten dat het veiliger was om het contact te beperken tot telefonisch coba&inderenkregen
hulp bij het maken van de opdrachten die vanuit school werden gestuurd, zodat zij op correcte wijze
mee konden komen met de andere Iglmgen in hun klae leraressen hielpen via whats app video

Ortfta Sy yIrYSy 12NIS @ARS2Qa 2L 2Y 2LIRNI OKGSy S

kinderen voldoen aan de eisen vanuit school voor wat betreft hun huisidagknaast hebben wij
aandacht te bestd aan de leerbehoeften per kind. De psychologe heeft onderzoek gedaan naar
mogelijke leerproblemen en moeilijkheden die elk kind heeft, zodat de leraressen hier meer specifiek
op in kunnen spelen. Hiermee kunnen we de tijd meer effigébtuiken. Alle leraressen hebben een
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lockdown op de kinderen en hun leervermogen, signaleren van mogelijke psychische problemen en het
omgaan met leerproblemenn gevallen waar meer specialistische begeleiding nodig was, heeft de
psychologe therapie verzorgd, op de momenten dat dat veilig en verantwoord was. Tijdens de lockdown
bestond interventie door de psychologe met name uit begeleiding van de ouders (tgiehgtedrag

van hun kinderen en tips aan de leraressen bij de ondersteuning van de kinderen.

De ondersteuningop educatief vlak was bovendie
vooral belangrijlom een oogje in het zeil te houden
ta.v. de situatie thuis, de relatie tussen ouders gt
kinderen en ook om de kinderen het gevoel te geve®
niet helemaal aan hun lot te zijn overgelatengevallen _‘
wij ons zorgen maakten over de situatie van dg;“
kinderen, hebben wij extra aandacht besteed aan ¢
psychologische begeleiding van de gezinnen.

In sormige gevallen bleek hetg lastig om de kinderen '“
op een afstand op een goede manier te begeleitidi.

altijd even betrokken warenVerder was voor veel 1
mensen online werken nieuw en niet altijd eve
gemakkelijkSamen met de leraressen en de psycholo
hebben wedan ookzoveel mogelijk aandacht bestee
aan de relatie tussen ouder en kindpFaktischadeeén
om hen samen op een prettige manier te laten spelen

en leren.Daarnaast hebben wij ingesproken kinderverhalen opgestuurd, zodat de kinderen zich ook
zonder begeleiding op verantwoorde wijze konden bezighouden.
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Vakantieworkshops in februari

Een beeld dat ten tijden van schrijven bijna ondenkelijk is; dagelijks avebodderd kinderen op het
terrein van Pachachaca. De kinderen uit de buurt konden tijdens de hele maand februari meedoen aan
ons lesprogramma voor de zomer. Besprogrammalat bestond uit wiskunde, taal en Engels in de
ochtend, en sport, spel, dans, nek oftekenen en schilderem de middag. Elke dag werd voor alle
kinderen een gezonde maaltijd bereid. Deze activiteiten werden aan het einde van de maand afgesloten

met mooie presentaties, uitvoeringen en lekker et@&uok kregen zij schoolmaterialen memals
schriften, pennen en kleurpotloden.
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3.3.Ambulante hulpverleningn empowerment

Voedsel en medicijnen

Gezinnen die zich ook voor de crisis al in een extreme kwetsbare situatie bevonden, zijn door de crisis
extra geraaktVeelal leven de moeders (en in sommige gevallen ook alleenstaande vaders) van het geld
dat zij dagelijks bij elkaar schrapen om een bord eten op tafel te krijgen, vaak door het wassen van
kleding van andere gezinnen of het verkopen van chicha (maistéarpfeandere producten op straat.
Andere ouders werkten in de informele economie: zij werkten o.a. in restaurants, maar hadden geen
vast contract of werktenijyoorbeeld als mototaxist&en groot deel van de gezinnen moesten voor de
coronacrisis rondkornmevan S/37% n n -126) ¢gpgy maand. Ter vergelijking, het minimumloon ligt in
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Tijdens de lockdown was het uitvoeren van deze beroepen voor hen niet mogdlgkaen zij totaal

geen inkomstenHoewel de overheid voedselpakketten en subsidies uitdeelde, kwamen deze lang niet
altijd bij de personen terecht die deze het hardst nodig hadden. Veel gezinnen die wij kennen staan niet
geregistreerd bij de gemeente, oatdzij geen vaste woning of baan hebben en vielen buiten de boot.
Andere gezinnen gaven aan weliswaar een voedselpakket te ontvangen, maar daar niet van rond te
kunnen komen. Over het algemeen zijn gezinnen hier gewend om met weinig rond te komene elkaar t
helpen als dat kan en op creatieve wijze rond te komen van weinig. Zodra zij aangeven dat dit echt niet
meer lukt, is dat voor ons een teken dat er daadwerkelijk nood is.

Vanuit Pachachaca hadden wij reeds contact met veel gezinnen vanuit ons progmmarabulante
hulpverleningln 2020zijn veel nieuwe gezinnen aan ons programma toegevoegd, vanwege de extreme
armoede waarin zij zich bevonden. Alle gezinnen zijn bezocht en van alle gezinnen is de situatie in kaart
gebracht, waardoor wij een duideljeeld hadden wat de behoeften waren op kega langdermijn.

Zo hebben wiyan elk gezifhet aantal gezinsleden, opleidingsniveau, werkzaamheden en inkomsten
per gezinslid en mogelijke problemen rondom psychische of fysieke gezorulkisalijk geweld,
schoolresultaten/ leerproblemen, etén kaart gebracht.De gezinnen zijn in eerste instantie
geselecteerd in samenwerking met lokale (overheids)instarfiisesil{a, centro de emergencia de la
mujer), scholen en onze eigen sociaal weslar aan alle gezinnen zijn voorafgaand aan de hulp die wij

al eerder boden, huisbezoeken afgelegd om de situatie goed te analyseren.

In eerste instantigvas de hulp gericht op overleven: het bieden van voldoende voedsel om te overleven
en in een aantajevallen ook medicijnelVekelijks ontvingen de gezinnen een pakket bestaande uit de
belangrijkste producten om een week op te kunnen overleven, zoals rijst, pasta, havermout, linzen, zout,
suiker, tonijn, olie, aardappelen, groente en fruit. Ook ontvizgeyen keer per maand producten voor

de persoonlijke hygiéne, zoals wc papier, waspoeder, afwasmiddel, shampoo, zeep, tandpasta en
maandverbandvan alle gezinnen hebben wij hun identiteitsbewijs genoteerd. Met dit nummer konden
wij online controleren wike vormen van subsidie zij reeds ontvingen en dus of hulp daadwerkelijk nodig
was. Dit uiteraard in combinatie met diverse aspecten die hierbij ook een rol spelen (webaaoort
mogelijke ziektes, aantal kinderen, et€i)Jdens het uitdelen van de wselpakketten haddewij een
belangrijkeol bij het uitleggen van wat het Coreuaus betekent en wat mensen kunnen doen om zich

te beschermen. Veel mensevaren hervan niet goed op de hoogte omdat zij niet over de juiste
communicatiemiddelen beschikkehQuechua spreken en de informatie niet goed begrijpen.

Hoewel we in het begin hoopten dat de crisis niet langevgamaanden zou duren, bleek gaandeweg
dat de maatregelen en de (economische) gevolgaman nog een lange nasleep zouden hebben. We
hebben de voedselhulp daarom verlerigdheden tot het nodig isdankzij de bijdragen van diverse
fondsen,sponsorsyrienden en familie.
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Uiteindelijkhebben wij pakketten uitgedeeld aan 80 gezinnen. De nood werd steeds hoger, waardoor
het aantal gezinnen dat in situaties van extreme armoede terecht kwam, snel steeg.

I

In een aantal gevallémielpen wij de gezinnen de vorm van geld voor de huurh@iut om op te ki&en

Tevens hebben wipatrassen gedoneerd aamkelegezinnen; bijvoorbeeld daar waar mensen op de
grond sliepen.Ook hielpen wij mensen in extremeusities metmedicijnen (0.a. voor epilepsie,
diabetes, een vrouw met kanker moet wekelijks gedraineerd worden Heiejvel iedereen formeel

zou moeten kunnen rekenen op gratis gezondheidszorg, werd hen de gezondheidszorg tijdens de
lockdown geweigerd. Ire@a antal gevallen hebben wij mensen begiginaar het plaatselijk ziekenhuis

om hun rechten op te eisen; in veel gevallen kwamen wij echter niet verder en was de urgentie dermate
hoog dat wij zelf de medicijnen hebben moeten aanschaffen.

In een klein aatal gevallen hebben weelaas ookondersteuning moeten bieden bij begrafenissen.
Omdat ziekenhuizen overbezet waren, werden veel patiénten niet langer geholpen, in enkele gevallen
met de dood als gevolg. lemand begraven is duur in Peru en intiZ@ncok niet altijd eenvoudig te
regelen. Daarnaast was er nauwelijks gelegenheid om te rouwen als gevolg van het isolement en het
stigma wat er rond de ziekte is ontstaan. Ook op dit vlak hebben de sociaal werkers en psychologe
ondersteuning geboden.

Tijdens demaandenmei t/m augustuswas et erg koud in de regio. In samenwerking met de
vluchtelingenorganisatie van de VN hebben wij daamgim 500dekens uitgedeeld aan gezinnen in
CalcaOok konden wij zeep en keuken sets doneren aan een aantal gezimaerste instantie waren

de donatiesbedoeld voor viuchtelingen uit Venezuela, maar ook aan andere gezinnen hebben wij
dekens uitgedeeld in het geval daar behoefte aan was. Dankzij het contact rWetedelaanse
gemeenschap hebben wij ook een aantal nieuwe, Venezolaanse gezinnen aarpprogtarhma
toegevoegd. Dit in het geval wij zagen dat de gezinnen in extreme armoede verkeerden.
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In ruil voor de ontvangst van de pakketten hebben gezinnen ons geholpen bij de verschillende projecten:
zij hielpen bij het samenstellen van deedsebakketten, werkten in de moestuin, repareerden
schoenen of fietsen of hielpen ons met andere handarbeid. Het was mooi om te zien dat de meeste
gezinnen uit eigen initiatief iets terug wilden doen. We hebben een systeem bijgehouden waarin wij
registreerden hoaak elk gezin heeft deelgenomen aan Baena(gezamenlijk werken op het land,

etc. in het kader vaaynj. Op die manier konden wij garanderen dat elk gezin evenveel bijdroeg en
zagen wij ook de noodzaak en motivatie bij elk gezin. Wannegezentwee keer zonder reden niet
kwam opdagen, vond er een gesprek plaats met een van de sociaal werkers en in het geval er een gebrek
was aan motivatie en/of noodzaak stopten wij de hulp. Dit kwam gelukkig slechts in een gering aantal
gevallen voorln de gevallen waar wij extra (financiéle) hulp boden, vroegen wij de gezinnen om ook
extra werk te verrichten tijdens daenas Dit om de waardigheid van de gezinnen te behouden en ook
om te voorkomen dat er te gemakkelijk vanuit zou worden gegaan dat vedlemmouden weggeven.
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Psychische begeleiding

Met het verstrijken van de tijd (en dankzij het feit dat de sociaal werkers de inheemse taal Quechua
spreken) ontstond er een vertrouwensband, waardoor mensen steeds vaker uit zichzelf naar ons toe
kwamenom te vertellen hoe het met hen ging en welke eventuele andere problemen er speelden en
behoeften er waren. Vaak gaat het hierbij om zorgen om de kinderen, de gezondheid, zorgen om de
toekomst of het betalen van de huur.

Tijdens de gesprekken met de gemin werd extra aandacht besteed aan de gezondheid van de
gezinnen en hoe zij zelf konden werkeam de verbetering hiervaen weerstand tegen ziektes. Zo
gaven de sociaal werkers tips t.a.v. veiligheidsmaatregelen rondom QW&DTO, deelden wij
huidvriendelijke alcohol en mondkapjes uit, maar zorgeden we ook voor voldoende groenten en fruit
en recepten voor gezonde maaléjaen kruidendranken. Ook gaven wij tips om te kunnen ontspannen
en voldoende te bewegen.
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In veel gezinnen spelen ook problemen op het vlak van depressie, somberheid, lastige gezinsrelaties,
huiselijk geweld en uitzichtloosheid. Wij konden hen extranséambieden in de vorm van telefonisch
contact met de sociaal werkers en doorverwijzing naar de psychologe in de gevallen dat er ernstiger
problemen speelden. Een luisterend oor, advies en in een aantal gevallen therapie werden erg
gewaardeerd en zorgdenok voor verbetering van de situatie thuis. Op de momenten dat de
maatregelen (tijdelijk) werden versoepeld, vonden huisbezoeken plaats; tijdens de lockdown vonden en

vinden de gesprekken plaats via de telefoon. Dit werkte, binnen de beperkte omstandjgitgdmed.

Als laatstdnebben wipa een paar weken van de lockdo
een campagne opgezet voor slachtoffers van huisg
geweld. Wij hebben hen via Facebook en tekstberich
via de mobiele telefoon op de hoogte gebracht van
rechten en de mogelijldid om anoniem met Pachachacs
contact op te nemen, ook als het gaat om buren of and'
personen van wij zij verdenken dat er sprake is van huis:: X
geweld. Op deze manieotkden wij bij Pachachaca ee

vinger aan de pols houden en indien nodig de pol =
inschakelen.Gelukkig konden wij veel preventief we
doen en hebben wij de politie niet in hoeven schakelen:
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Woonomstandigheden

Bij de huisbezoeken waen wij ons bewust van de precaire woonomstandigheden van een aantal
gezinnenOmstandigheden die de gezondheid van o.a. de kinderen in gevaar brachten en een waardig
bestaan onmogelijk maakteNeel gezinnen wonen in slechts één ruimte, vaak zonder ramen
stromend water. Veel mensen slapen op de vloer, er is weinig bergruimte waardoor er overal spullen
liggen en sommige kinderen hadden geen tafel of stoelen om hun huiswerk te maken. Ook wordt er
vaak gekookt op een open vuur in dezelfde ruimte waaemg)l kinderen spelen en rondlopebok

woont een aantal gezinnen op een verdieping met een trap en balkon zmddstrade

Samen met de gezinnen hebben wij gezocht naar goedkope oplossingen, vaak van gerecycled materiaal.
De gezinnen helpen zelf meetinet opknappen en opruimen van hun huizen en vervaardigden nieuwe
meubels, repareerden dakemtc. Ook doneerden wij in een aantal gevallen matrassen en bedden,
bijvoorbeeld aan gezinnen waar eder en kinderen op de grond sliepen of waar er sprake aas v
kinderen met een beperking waardoor extra veiligheid belangrijk hwade gevallen waar meer
specialistische hulp nodig was, schakelden wij o.a. timmermannen en loodgieters in die zich onder de
begunstigden van onze voedselpakketten bevonden. Zightmi deze werkzaamheden in het kader

van uitwisseling. Op deze manier konden wij met veel gezinnen met een relatief klein budget toch
verbeteringen voor een gezondere, veiligerkivriendelijkavoonruimte realiseren.
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Ondersteuning op langere mijn

Wij hebbenhet afgelopen jaade gezinnerdie wij steunerextra goed leren kennen en hebben ook
kennis gemaakt met nieuwe gezinnen die in extreme armoede leven. Diedka@ijersteuning die wij

hen biedenen de vele huisbezoeken die wij hebben gedhabpen we een goede relatie met deze
gezinnen opgebouwd enes een vertrouwensband ontstaan van waaruit ook andere aspecten binnen
hun situatie naar boven kwamen. Daaruit blijkt dat de situatie van veel gezinnen erg complex is en ook
op de langere termijn aandacht behoeft.

Een aantal gezinnen is inmiddgésukkg g SSNJ I 'y KSG 6SN)] Sy KSS¥id 3SSy
62 gezinnemlijven onderdeel uitmaken van ons programma voor ambulante hulpverl&virigijven

hen deunen op de vlakken waarvan zij zelf aangeven dat er behoefte &#iartee hebben we ee

format ontwikkeld waarin we samen met de gezinmevenleefgebiedenin kaart kunnen brengedie

bijdragen aanhet integrale welzijn van het gezin: fysieke gezondheid, mentale en psychische
gezondheid, woonomstandigheden, inkomsten, kansen voor ondersehap, onderwijs en sociaal

netwerk. Samen met de gezinnen hebben we hun situatie voor wat betrefteddgebiederin kaart

gebrachten hebben we een stappenplan gemaakt om hen te begeleiden bij verbetering van hun
situatie.
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Elk gezin houdt samen met de sociaal werkers/ psychologe een archief bij waarin zij in detail aangeven
welke aspecten een rol spelen bij hun situatie voor wat betreft de verschillende leefgebiedelken
stappen zij willen zetterom verbetering aan te bngen in deze aspecten. Er wordt regelmatig
gezamenlijk geévalueerd, zodat de gezinsleden zelf bewust zjelkke vorderingemlie zij makeren

de invloed die zij zelf hebben om hun situatie te verbeteren

Wij hanteren bij onze werkwijze de method@gbssinggelichtWerken In 2018heeft eenuitwisseling
plaatsgevondemet vier professionals van de Nederlandse organisatie Enver. Dankzij deze uitwisseling
hebben we ons verder kunnen professionaliseren op het vlak van ambulante hulpverlening, waar in dez
regio nauwelijks tot geen aandacht aan wordt bestedijn de medewerkers van Pachachaca getraind

in het Oplossingsgericht Werken. Deze methodiek is een universele methodiek gebleken die ook in de
lokale context van Peru ingezet kan worden.
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De methodemoet met name de moeders helpen om hun eigen talenten en ervaringen te herkennen,
zodat zij die kunnen inzetten om hun wensen voor de toekomst te verwezenlijken. Zo kunnen moeders,
ondanks dat ze dat vaak zelf niet zien, erg creatief zijn en verkoopVestein hebben, doordat zij

altijd hebben weten te overleven doordat zij bijvoorbeeld zelf eten bereiden dat zij op straat verkopen.
Ook hebben zij vaak een enorm verantwoordelijkheidsgevoel om voor hun kinderen te zorgen, hoe
moeilijk hun omstandigheden kaijn. Via de methode willen wij hen laten inzien dat zij niet vanuit
helemaal niks starten, maar dat zij al veel bereikt hebben in hun leven. Ook werkt de methodiek goed
om de moeders hun wensen concreet te laten maken en kleine stappen te definiézgizelikunnen
ondernemen. Willen zij bijvoorbeeld voorkomen dat hun kinderen uit huis worden geplahést zij

werken aan de problemen met de vader van hun kindefavillen zij bereiken date zelfstandig meer
inkomsten generererdan kunnen zijahr stap voor stap naar toe werké&nmaarbij hebben we nuances
aangebracht om de methodiek geschikt te maken voor het niveau van de ouders met wie we werken.
Dit houdt onder andere in dat het taalgebruik en denkniveau simpel zijn en de methodiek ook kan
worden toegepasvoor deelnemers die niet kunnen lezen en schrijven

Als onderdeel van dit programma wimigen de gezinnen v&chillende vormen van therapie op het viak

van leren(signaleren en omgaan met leerproblememgentale gezonukid (goed voor jezelf zorgen,
zelfbeeld en zelfvertrouwen, omgaan met stress, traumaverwerking, grenzen stellemgeets)d
samenleven (gezinen relatietherapiepedagogische begeleiding vanalelers aan hun kinderg¢en

fysieke gezondheid (gezond leven, verslavingen). Ook ondersteunden wij de gezinnen met praktische
en juridische zaken. Voorbeelden hiervan zijn het veiliger kemdvriendelijkeinrichten van de
woonruimte, helpen bij juridischgroblemen, inzicht geven in inkomsten en uitgaven en
budgetbewaking en het begeleiden en bemiddelen van gezinnen bij instanties, zoals het ziekenhuis, de
bank en in het geval van uitkeringen.

Als onderdeel van het programma namen ook 22 moeders deekaalfabetiseringsprogrammiaen
vrijwillige studente van de lerarenopleiding ging bij de moeders op bezoek en leerden hen op een
praktische wijze de eerste begifer@van het lezen en schrijven. Als gevolg van de lockdown, en omdat
lesgeven op afstand eti mogelijk was voor deze doelgroep, hebben we helaas niet de vorderingen
kunnen maken met de moeders zoals we hadden gewild. We hopen dan ook het programma in 2021
voort te zetten.
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Mujer Nueva

Het lijkt erop dat deCoronacrisis nog een tijd zal voortduren. Tegelijkertijd heeft de Peruaanse
economie een enorme klap gekregen, waardoor de armoede enorm is toegenomen en er weinig
perspectief is voor de gezinnen die zich al in situaties van extrenuede bevonden. Een langere
termijn oplossing is dus nodig voor deze gezinnen, zodat zij meer zelf in staat zijn om in hun eigen
behoeften te voorzien.

Voor 202 stond de start van het projedlujer Nuevagepland: een mject rondom zilveren sieraden
maken en gericht op het genereren van inkomsten en vrouwen empowerivient.de start van de
lockdownwasreeds een start gemaakt met de inrichting van een ruimte en een grote tuin waarin de
vrouwen aan de slag zouden gaan et maken varzilveren sieradenDoor nauw contact met de
gezinnen en een nieuw beeld van behoeften, mogelijkheden en noodzakelijkheden inaGafcaviz
echterin dat het oorspronkelijke plan omtrent sieraden vervaardigen, minder realigtzscHilveren
sieraden zijn een luxe produgeworden en vanwege de crisis is de waarde hiervan enormlgedaa
Tegelijkertijd zal het to@mme langzaamaan weer op gang moeten komen, maar deaoii®piggeen
zekerheid oveWij hebben dan ook eeamngepast programnantwikkeldwaarbij de gezinnen die dat

het hardst nodig hebben door de ambulant werkajsbegeleid bij diverse activiteiten gericht op het
vervaardigen van voedingsmiddelen waardoor zij nu, en in de toekomst in hun inkomsten kunnen
voorzien en tegelijkertijd insfEn op de essentiéle behoefte binnen demeenschapMet dit
aangepaste programmnteebben wij sinds september 37 vrouwen bereiktziih in extreme armoede
bevindenen @ dit moment worden terseproducten geproduceergoor eigen gebruik, zodat de
gezinn& over een minimale voedselvoorziening beschikken, bestaande uit brood, pasta, groenten en
kruiden.De activiteiten die wij in het kader van Mujer Nueva hebben georganiseerd, zijn:
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9 Inrichten en renoveren ruimte Mujer Nueva
In een pand achter een loKagestaurant in het centrum van Calca hebben we een eigen ruimte
ingericht.De afgelopemaanderhebben de vrouwen veel gewerkt aan het inrichtemesroveren van
de ruimte, zoals ¢t aanleggen van een goed eleciteitssysteem, schilderen van deéimte en het
renoveren van het pand, zodat het gereed was voor het regenseizoen. Daarnaast is er een
bakkersuimte gecreéerdmet ambachtelijke houtoven en broodmachimgsis de @iin van het lokaal
die geheelonbetreedbaar washelemaal toegankelijk gemi@aen omgetoverd ireen productieve
moestuin. Toen het pand gereed was voor gebruik hebben we volgens de lokale traditie een
openingsritueel gehouden waarbij we gezamenlijk aan offer aan Moeder Aarde hebben gedaan en haar
gevraagd hebben om een vruchtbaamenwerking binnen Mujer Nueva.

Het panden de moestuiman Mujer Nuevan gebruik
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1 Creéren van minimoestuinen voor eigen gebruik
De vrouwen hebben alles geleerd ob@logisch tuinieren in de tuin en ook in plantenbakken, omdat
de overgrote meerderheid van de families geen tuin hebben. Op de centrale locatie van het project is
een niet betreedbare tuin omgetoverd tot een productieve moestuin. De vrouwen hebben Herdehi
groenten geplanhzoals bieten, aardappels, sla, suikerbiet, tomaten etc., waarvan een deel ook gebruikt
wordt om kleur en voedingswaarde te geven aan de verse pasdare groenterzijn in zelfgemaakte
plantenbakken uitgedeeld a@e 37 deelnemendgezinnen Samen met hen hebben we een verticale
moestuin gecreéerd in de beperkte ruimte van hun huis, zodat zij zelf groenten en kruiden kunnen
verbouwen. Zij kregen vooraf een training in hoe zij hun planten kunnen verzorgen, stekjes kunnen
maken en ergor kunnen zorgen dat zij niet elke keer opnieuw hoeven te investeren in zaden, maar hoe
Zij zelf kunnen zorgen voor een continue voedselvoorziening. Daarnaast kregen zij een cursus waarin zij
leren om gezonde maaltijden te bereiden met deze groenten.
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1 Broodproductemn verse pasta
In december konden we uiteindelijk beginnen met brood bakken na het inrichten van de bakkersruimte
en het bouwen van de ambachtelijke ov&n.zijn apparatenaageschaft om deeg te bereiden en in
porties te verdelen ede keuken is ingericht met geschikte tafels, een koelkast en ander materieel. Ook
Zijn voor de vrouwen werkuniformen gemaakt die zorgen voor voldoende hygiéne. De vrouwen hebben
diverse trainingen ontvangen t.b.v. het bereiden van brood en andere banttetpen en de bereiding
van verse pasta.

De workshops leverden direct werk, epant er kwam een aanvraag binnen om 4300 kerstbroodjes te
bakken voor twee verschillende organisatiie de kerstbroodjes hebben uitgedeeld in lokale
gemeenschapperNu zijn deze normaal gesproken in verschillende bakkers te koop in Calca, maar de
vrouwen van Mujer Nueva hebben alleen natuurlijke producten gebruikt wat uniek is in déwgio.

van de vedselpakketten die wij vlak voor de kerst uitdeelden aan de gezinnen die deel uitmaken van
ons programma voor ambulante hulpverlening maakten de kerstbroodijes deel uit.

Verder was de cursus pasta maken een groot succes. Het was even uitvogelen om de pasta ook goed te
kunnen drogen zonder dat het verbrokkelt en de smaak behouden blijft, maar uiteindelijk hebben de
vrouwen dat bewerkstelligd. En er kon gelijk hard gewerktden, omdat in de laatste
voedselpakketten de industriéle pasta nu vervangen kon worden door de verse enoaéeame

pasta. De vrouwenrhadden in de maand december daarom meteagen inkomsten die zij vervolgens
konden herinvesteren in nieuwe ingreatién.

Daarnaast hebben verschillende vrouwen deng@ebruikt t.b.v. de bereidgvan hun eigen producten.

Tijdens verschillende workshops hebben zij in kleine groepjes geleerd producten te maken die zij op
zelfstandige basis kunnen verkopen.
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